Inte!l

Los clientes/pacientes son como frutas en un jardin

REPOLLO: El repollo podria considerarse un cliente
habitual. El repollo se puede hacer en una ensalada,
luego se cocina en una sopa o se hornea en un pastel.
El repollo tiene muchos beneficios y puede durar
mucho tiempo. El repollo tampoco hace demasiado,
tiene un caracter suave y hojas flexibles. No
subestimes las propiedades del repollo y te
respondera bien.

CEBOLLA: No es ningun secreto que las cebollas son "‘"' 4
un poco desagradables, pero sin ellas, la comida no ~- ‘{‘td

tiene el sabor adecuado. jLloras mientras cortas

cebollas, pero aun asi las comes! Cebolla, un
cliente/paciente que puede sacar sus sentimientos
negativos contigo. Este tipo de clientes/pacientes =
se pueden encontrar en todas partes y seria
aburrido vivir solo entre personas amables y E ’
educadas. Gafas de nataciébn o ropa limpia ! ; 3 N ——
adecuada, y un lenguaje corporal claramente e '

comprensible ayuda contra la cebolla..

REMOLACHA: La remolacha tiene cardcter para mostrar. Te
estropeas las manos con su jugo y hierve durante un tiempo
terriblemente largo. El cuidador se encuentra con
clientes/pacientes poco cultos, groseros y negativos. En este caso,
es importante seguir siendo uno mismo. Vale la pena usar guantes
de goma, es decir. estar por encima de la actitud negativa del
cliente/paciente, brillante, educado y dispuesto a ayudar.
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NUEZ: dificil de romper, tirala contra la pared, pero
aun asi no le pasard nada. La regla principal es: iNO
MUERDE! Solo dafards tus dientes. Se cortés vy
muestrA cuidado con dicho cliente/paciente. De esa
manera llegas al contenido mas rdpido. Buenos
alicates, por ejemplo la confianza en si mismo,
competencia, ayuda.

NARANJA: De aspecto llamativo, la naranja es dulce,
pero también da energia y fuerza. Es un gusto y un
placer atender a los clientes/pacientes naranja.
Cuanto mas nos encontramos con frutas complejas,
mas apreciamos la naranja.
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